
 認定NPO法人 子どもセンターてんぽ  

子どもシェルターてんぽ ボランティア募集要項 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

★仕事内容 

宿
直
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア 

時間 業務内容 

平日 
19：00 

～ 9：00 

・子ども達の話し相手や見守り・外出時の対応 

・夕食を一緒に食べる、食事の片付け 

・共有スペース、トイレ、お風呂場などの掃除、タオル類

などの洗濯（任意） 

・戸締り、ゴミ出し 

・電話対応 

・業務日誌の記入、引継ぎ 

・（土・日・祝日の場合）夕食作り 

土・日・祝日 
17：30 

～ 9：00 

※宿直は、基本的に1名体制になります。 

※平日の場合、夕食作りもして頂けると有り難いです。（任意） 

 

日
中
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア 

時間 業務内容 

平日半日 

15：00 

～ 20：00 

(目安) 

・子ども達の話し相手や見守り・外出時の対応 

・食事作り、食事を一緒に食べる、食事の片付け 

（平日半日の場合は夕食、土・日・祝日の場合は昼食） 

・共有スペース、トイレ、お風呂場などの掃除、タオル類

などの洗濯 

・電話対応 

・業務日誌の記入、引継ぎ 

土・日・祝日 
9：00 

～ 17：30 

※日中は、状況により1名体制になることもあります。 

 

※備考 

・子どもとの関係性から、月2回程度ボラティアスタッフとして入って頂けますと有り難いです。 

・時間帯は、スタッフや他のボランティアスタッフの調整が可能であれば、多少前後することも可

能です。 

・緊急時や非常時の場合には、スタッフや理事が応援に駆け付けます。 

子どもシェルターてんぽでは、 

居場所のない10代後半の子どもたちの生活を 

スタッフと共に見守り、 

サポートしてくださる 

ボランティアスタッフを募集しています。 

関心のある方は、ぜひご応募下さい！ 



★応募方法 

・年に1～2度行っている、ボランティア講座を受講してください。 

（春：3～4月、秋：9～10月）詳細はホームページに掲載します。 

・4回全ての講座を受講して頂いた上で、書類選考、面接・説明会を受けて頂きます。 

講座は、一度で全て受講することが難しい場合、数回に分けて受講する形も可能です。 

ご不明な点がございましたら、個別にご相談ください。 

 

応募資格 
・原則22歳以上の男女。 

・てんぽの設立趣旨に賛同する方。 

・子どもの成長発達に理解のある方。 

・守秘義務を守れる方（誓約書にご署名・捺印いただきます）。 

→ 絶対にてんぽの所在地・電話番号を言わない。 

てんぽの利用者、関係者の個人情報を口外しない 

謝礼 
・宿直ボランティア（平日、土・日・祝日共通） ……… 3,000円 

・日中ボランティア（平日半日） ………………………… 1,500円 

・日中ボランティア（土・日・祝日） …………………… 3,000円 

※上記の謝礼金に、交通費（上限1,000円）を上乗せしてお支払いさせて頂きます。 

 

 

 

 

 

 

★講座スケジュール ※内容は変更する可能性があります 

 テーマ 学習内容・学習方法 

第 1 回 

子どもシェルター 

てんぽの必要性と 

シェルターにおける支援 

(前半)子どもシェルターの必要性、どんな子どもを対象にして 

いるか等。 

(後半)シェルター利用者に対して、どんな支援を行っているか。 

第 2 回 子どもの権利・児童虐待 
(前半)子どもの権利について。 

(後半)児童虐待を受けた子どもの特性など。 

第 3 回 子どもの話を聴くとは 
子どもの話を聴くとはどういうことか。 

そこから見えてくる子どもたちの現状。 

第 4 回 
ボランティアと 

子どもの関わり 

シェルターでの利用者支援の中で、ボランティアにはどのように

関わってもらいたいかを関係者から説明し、先輩ボランティアか

ら体験を話してもらった上で、グループミーティング。 

面接 

説明会 

ボランティア希望者の書類選考、個別面接 

ボランティアの仕事内容説明、ボランティア実習の日程決め 

 

てんぽのボランティアスタッフは、一名体制でシフトに 

入って頂くなど、一定の責任や資質を求めています。 

そのため有償とさせて頂いています。 


